Co ukazuji datové schranky aneb reformni pesimismus

Dva nejvétsi ekonomické tydeniky nardz zvetejnily extrémné kritické ¢lanky o né¢em, co
dosud spise podporovaly. Jaka ndhoda, ze pravé v dobe, kdy se zac¢alo vazn¢ uvazovat o tom,
ze datovymi schrankami bude dokumentovan pribéh vsech vybérovych fizeni.

Séfredaktorka Ekonomu Eva Hanakové napsala pfed nedavnem vyborny sloupek, v némz
popsala typickou reakci rozsahlych byrokratickych aparati na pokusy zavadét tisporna
opatieni. Aparat je schopen realizovat kazdé isporné opatieni takovym zptisobem, ze
skute¢nym dusledkem bude zvyseni ndkladli. Volenému politikovi nebo najatému manazerovi
po Case nezbyva neZ s pokusy o Setfeni skoncit.

I poctivi profesionalové maji slaba mista

Na rozdil od komického seridlu s nazvem ,,Jisté, pane ministie®, ktery Eva Handkova
piipomina, to ale nemusi znamenat, ze Gfednici jsou cilené a schvalné zlovolni. Cely jeden
podobor sociologie se zabyva tim, jak jsou nase nazory a pocity v podstaté nevédome
urcovany tim, na jaké pozici pracujeme a jaké jsou s touto pozici spojeny zajmy. Misto
protielych intrikdni bychom nasli poctivé profesiondly, ktefi se brani nekompetentnimu
zasahovani politikd. Alespoi to tak pti pohledu z jejich zidle vypada.

Druhou véci, ktera by neméla uniknout, je skutecnost, ze odpor proti uspornym opatienim
neni zeleznym pravidlem. Jsou ufady, kde chté¢ji jednat efektivné a dafi se jim to.

Tteti postieh. Dobie zabéhnuty ifad je schopen nejen zabranit jakémukoliv tspornému
programu, ale je schopen také provadét efektivni propagandu. Utednici dokaZou presvédgit
vetejnost, ze pokus Setfit je nebezpecny, Skodlivy, nekompetentni atd. Mohl by o tom
vypravét tieba dosluhujici prazsky primator Pavel Bém. Pied mnoha lety — jako statni ufednik
— ptimél k rezignaci ministra, ktery odmital financovat jeho programy. Pozdéji, uz jako
primator, zjistil, Ze je zcela bezmocny vici aparatu vlastniho magistratu.

Kdo se boji datovych schranek

Ukéazkovym ptikladem takového odporu je znovuobnoveni debaty o datovych schrankach

v poslednich tydnech. Clovék nemusi byt pocitadovy expert, aby pochopil, ze kdyz si tfady a
podniky budou posilat zpravy elektronicky, bude to stat méné penéz, nez kdyby se totéz tisklo
a posilalo v obalkach postou. Clovék nemusi byt ani profesionalni auditor, aby mu bylo jasné,
ze takovy systém neumozni n¢které véci, které papir umoznoval. Najednou uz nejde vlozit
dalsi stranku do stavajiciho spisu nebo dodatecné zménit datum. A ¢lovék nemusi byt ani
marketingovy profesional, aby ho napadlo, Ze kdyZ dva nejvétsi ekonomické tydeniky naraz
zvefejni extrémné kritické ¢lanky o né€em, co dosud spiSe podporovaly, nékdo zah4jil
intenzivni public relations. A — jaka ndhoda! — pravé v dobé, kdy se zacalo vazné uvazovat o
tom, Ze datovymi schrankami bude dokumentovan priibéh vSech vybérovych fizeni.

Kdyz si ¢tenar, ktery je s problematikou trochu obeznamen, ¢lanky v Ekonomu i Euru
prochazi, nemize si nev§imnout nékolika véci. Ty ufady, které vyuzily ptilezitosti Setfit



néklady, nejsou vitbec zminény. Pfitom takovych tfadi neni mélo, nejspis je jich dokonce
vétsina. O to vice prostoru je vénovano tém, kdo dokézali zvysit naklady, za podpory
redakéniho nazoru, Ze na vin€ je vladni aktivita. V Ekonomu tak najdeme tfeba citat Séfa
mistniho Gfadu v jedné moravské vesnici, ktery na ¢innost, jakou by bézné zvladlo desetileté
dité, najima externiho konzultanta s platem nékolikandsobné vy$$im nez starosta. A redakce
souhlasné ptikyvuje — podivejte, k ¢emu vede odbouravani papiri! Podepira to argumenty
toho typu, Ze do se datové schranky nemuzete ptihlasit z internetové kavarny. Coz jednak
neni pravda (platilo to pro prvni verzi systému), ale piedevsim nijak neospravedlnuje plytvani
na urade¢.

Proc¢ jsou exekutofi tak efektivni

Aby nebylo mylky, 1 ja jsem toho ndzoru, Ze na mnoha mistech ziistava potencial elektronické
komunikace nevyuzit. A to je jesté velmi mirna formulace. Mnoho ¢eskych Gradl pracuje

S tak mizernymi informa¢nimi systémy, Ze se nelze ufednikiim divit, ze preferuji papir. Na
mnoha mistech jeSté nezménili staré predpisy z dob pied elektronickym podpisem — dasledné
respektovani starého skartaéniho fadu tak znamena, ze elektronicky soubor nemtize byt
vymazan bez toho, Ze by byl vytistén, orazitkovan a vzapéti formalné skartovan. To nemusi
nutné znamenat, 7e v takovém ufadu nepouzivaji mozek. Casto si prosté jen nejsou jisti, co po
nich bude chtit kontrola z nadfizené¢ho ttradu. Pravé to je jeden z principt, diky kterému jsou
velké aparaty tak odolné vii¢i reformam.

Ur¢ité neni nahodou, ze nejaktivnéji se do pouzivani datovych schranek vrhli exekutoti. Muze
to souviset s jejich profesi, ale pravdépodobné;jsi vyklad piipomina, Ze se jedna o malé
piehledné urady, jejichz majiteli zalezi na zisku nebo ztrate.

Nejde ale jen o datové schranky. To je investice, ktera se statnimu rozpoctu jednoznacné
vyplatila, i se zohlednénim toho, Ze nékteré¢ urady budou elektronické soubory tisknout, a
rad¢ji hned ve vice kopiich. Navic datové schranky jiz dnes piinesly vyrazny vedlejsi
pozitivni efekt — téméi celd vetfejna sprava dnes umi zachazet s elektronickymi dokumenty,
pouzivat elektronicky podpis a vi, co je Casové razitko.

Siln&j§i protivnik nez CSSD a KSCM dohromady

Podstatngjsi je jiny poznatek — banalni, ale prehlizeny. Ceské vefejnd sprava se chova stejné
jako kazdy jiny velky tfedni aparat. Vcetné schopnosti postavit se na odpor snahdm o uspory.
Jesté horsi je, Ze v tomto odporu mize pocitat s podporou médii.

Jinym dobfe viditelnym piikladem jsou statni vysoké skoly. Z prohlaSeni rektori je zfejmé, ze
vitbec neuvazuji o tom, Ze by mohli zalepit diry, kterymi kazdoro¢né utikaji stovky miliont
korun. Radéji pfestanou topit, omezi vyuku a budou doufat, ze tlak vetejnosti ptinuti vladu
ptidat zdroje.

Pro to, ¢im ma Ceské republika projit, to nevésti nic dobrého. I s ohledem na to, Ze Petr Necas
uz v minulosti jeden velmi neuspés$ny zapas se statni byrokracii absolvoval. Mam na mysli
jeho pokus narusit systém, v jehoZ ramci jsou systematicky a velmi ¢asto neopravnéné



odebirany déti ze socialné slabsich rodin a preddvany do ustavni péce. Z hlediska déti i
danovych poplatniki je to katastrofa, nicméné zmény nejsou v zajmu feditelt ustavii. Velka
reforma, kterou ministr socialnich véci Petr Necas slibil, nakonec vyznéla do ztracena.

Pokud se piisti rok touto dobou ukaze, ze vladni Skrty fakticky nevedly ke snizeni nadkladt na
statni aparat, bude tendence vysvétlovat to korupci. Ale spravnéj$im vysvétlenim miaze byt
tendence rozsahlych aparati ke stabilité. Coz neni otdzka jen otdzka statni spravy, ale takeé
energetiky, bankovnictvi nebo tfeba velkych primyslovych celkl. Prosté vSude, kde ptrestane
byt brana v ivahu moznost, ze pokud se nepodafi uhlidat nadklady, nemusi to organizace

v w7

prezit.



